BOQ TAI CHIiNH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 22/2016/TT-BTC Ha Noi, ngay 16 thang 02 nam 2016

THONG TU

QUY PINH QUY TAC, PIEU KHOAN, BIEU PHi VA MUC TRACH NHIEM BAO
HIEM BAT BUQC TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU XE CO GIOI

Can cit Nghi dinh s6 103/2008/ND-CP ngay 16 thang 9 nam 2008 ciia Chinh phii vé béo
hiém bat budc trach nhiém dan sw ciia chii xe co gioi;
Can cir Nghi dinh s6 214/2013/NP-CP ngay 20 thang 12 nam 2013 ciia Chinh phii sira
doi, b6 sung mét s6 diéu ciia Nghi dinh s6 103/2008/NP-CP ngay 16 thing 9 nam 2008
cua Chinh phu vé bdo hiém bt budc trach nhiém dan sw ciia chii xe co gioi;
Can cir Nghi dinh s6 215/2013/NP-CP ngay 23 thang 12 ndm 2013 ciia Chinh phii quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bé Tai chinh;
Theo dé nghi ciia Cuc trwéng Cuc Qudn Iy, gidm sdt bao hiém;
Bé trwcng Bé Tai chinh ban hanh Théng tw quy dinh Quy tdc, diéu khodn, biéu phi va

muec trach nhiém bao hiém bdt bugc trach nhiém dan sy cua chu xe co gioi.
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Chuong I
QUY PINH CHUNG

Pic¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh Quy tic, diéu khoan, biéu phi va mirc trach nhiém bao hiém bit

budc trdch nhi¢m dan sy cua chu xe co gioi.

Piéu 2. Pi twong 4p dung

1. Chii xe co gi6i tham gia giao théng trén lanh tho nudc Cong hoa x& hoi chu nghia Viét
Nam.

2. Doanh nghiép bao hiém dugc phép trién khai bao hiém bat budc trach nhiém dan sy
cua chu xe co gidi theo quy dinh cua phép luat.

3. Céc t6 chirc, ca nhan khac co lién quan dén bao hiém bat budc trach nhiém dan su cua

chu xe co gioi.



Piéu 3. Giai thich tir ngir
1. “Doanh nghiép bao hiém” 1a doanh nghiép duoc thanh lap va hoat dong kinh doanh
bao hiém hop phap tai Viét Nam va dugc phép trién khai bao hiém bat budc trach nhiém

dan su cua chu xe co gidi.

2. “Chu xe co gi6i” (t6 chirc, ca nhan) 1a cha sé hitu xe co gidi hodc dugc cha sé hitu xe

co gi6i giao chiém hiru, str dung hop phap, diéu khién xe co gi6i.

3. “Xe co giéi” bao gdm xe O td, may kéo, xe may thi cdng, xe may néng nghiép, 1am
nghiép va cac loai xe dic chung khéc sir dung vao muc dich an ninh, qudc phong (ké ca
ro-modc va so mi ro-modc duoc kéo boi xe 0 t6 hodac may kéo), xe mo td hai banh, xe
md t6 ba banh, xe gdn may va cac loai xe co gidi twong tu (ké ca xe co gidi dung cho
nguoi tan tat) co6 tham gia giao théng.

4. “Hanh khach” 1 nguoi duoc chd trén xe theo hop dong van chuyén hanh khach thudc
cac hinh thirc quy dinh trong B6 luat Dan suy.

5. “Bén thir ba” 1a ngudi bi thiét hai vé than thé, tinh mang, tai san do xe co gidi gay ra,

trir nhirng nguoi sau:
a) Lai xe, phu xe trén chinh chiéc xe do.
b) Ngudi trén xe va hanh khéach trén chinh chiéc xe do.

¢) Cha so hiru xe trir trudng hop chu s¢ hitu da giao cho to chirc, ca nhan khac chiém

hiru, str dung chiéc xe do.

6. “Ngay” (thoi han) quy dinh trong Thong tu nay la ngay lam viéc.

Pidu 4. Nguyén tic tham gia bio hiém

1. Chii xe co gi6i tham gia giao théng trén lanh tho nudc Cong hoa x& hoi chu nghia Viét
Nam phai tham gia bao hiém bat budc trach nhiém dan su cta chil xe co gidi theo quy
dinh tai Thong tu nay va cac quy dinh khac cta phap luat cd lién quan.

2. Chii xe co gidi khong dugce dong thoi tham gia hai hop dong bao hiém bat budc trach
nhiém dan su trd 1én cho cung moét xe co gioi.

3. Ngoai viéc tham gia hop dong bao hiém bat budc trach nhiém dan sy, chu xe co gidi 6
thé thoa thuan véi doanh nghiép bao hiém dé tham gia hop ddng bao hiém tu nguyén.

4. Doanh nghiép bao hiém dugc quyén chii dong ban bao hiém bat budc trach nhiém dan

su cua chu xe co gidgi dudi cac hinh thace sau:

a) Truc tiép.



b) Thong qua dai 1y bao hiém, mdi giéi bao hiém.
c) Cac hinh thirc khac phu hgp vaéi quy dinh cta phap luat.

Trudng hop béan bao hiém bt budc trach nhiém dan su cia chi xe co gidi thong qua dai
Iy bao hiém thi dai ly bao hiém phai dap tmg cac tiéu chuan theo quy dinh tai Luat Kinh
doanh bao hiém va cac vin ban huéng dan thi hanh, cac quy dinh khéc caa phép luét cé
lién quan.

Doanh nghiép bao hiém khéng duoc sir dung dai 1y ban bao hiém trach nhiém dan su cua
chu xe co gidi ctia doanh nghiép bao hiém khac trir truong hop doanh nghiép bao hiém
d6 chap thuan bang van ban va doanh nghiép bao hiém phai dao tao va cp chung chi dai
Iy bao hiém theo diing quy dinh.
Diéu 5. Pham vi boi thuong thiét hai
1. Thiét hai ngoai hop dong vé than thé, tinh mang va tai san ddi véi bén thi ba do xe co
gioi gay ra.
2. Thiét hai vé than thé va tinh mang cua hanh khach theo hop dong van chuyén hanh
khach do xe co gidi gay ra.
Chuong 11

QUY PINH CU THE
Piéu 6. Hop dong bao hiém trach nhiém dan sy cia chi xe co gidi
1. Gidy ching nhan bao hiém bat budc trach nhiém dan su cta chu xe co gidi (sau day
goi tat 1a Gidy ching nhan bao hiém) 12 bang chimg giao két hop ddng bao hiém bat bude
trach nhiém dan sy duy nhat giita chu xe co gi¢i va doanh nghiép bao hiém. Mdi xe co
gidi duoc cip 01 Gidy ching nhan bao hiém. Chu xe co giéi bi mat Gidy chtng nhan bao
hiém phai c6 vin ban dé nghi doanh nghiép bao hiém (noi da cip Gidy ching nhan bao
hiém) cép lai Gidy chirmg nhan bao hiém.
2. Doanh nghiép bao hiém cip Gidy chimg nhan bao hiém cho chii xe co gidi khi chu xe
co gidi d4 thanh toan phi bao hiém hodc cam két thanh toan phi bao hiém theo quy dinh
tai Khoan 3 Diéu nay.
3. Viéc thanh todn phi bao hiém hodc cam két thanh toan phi bao hiém dugc thuc hién
nhu sau:
a) Truong hop phi bao hiém duéi 50 trigu dong: Chu xe co gidi thanh toan 01 lan tai thoi
diém cip Gidy ching nhan bao hiém.



b) Trudng hop phi bao hiém tir 50 triéu dong dén dudi 100 triéu déng: Chu xe co gidi
thoa thuan bang vin ban v6i doanh nghiép bao hiém thanh toan 01 lan, thoi han thanh
toan khong qué 10 ngay ké tir ngay cip Gidy chirng nhan bao hiém.

¢) Trudong hop phi bao hiém tir 100 triéu ddng tré 18n: Chu xe co gidi thoa thuin bang

van ban véi doanh nghiép bao hiém viéc thanh toan phi bao hiém nhu sau:

- Lan 1: Thanh to&n 50% tong phi bao hiém trong thoi han khong qua 10 ngay ké tir ngay
cap Gidy ching nhén bao hiém;

- Lan 2: Thanh to&n 50% phi bao hiém con lai trong thdi han 30 ngdy ké tir ngdy cap

Gidy ching nhan bao hiém.

d) Viéc thanh todn phi bao hiém phai dugc xac nhan bang mot trong céc hinh thirc sau:
Bién lai thu phi bao hiém; hoa don thu phi bao hiém cua doanh nghiép bao hiém; xac
nhan thanh toan phi bao hiém cta chi xe co gidi trén Gidy chimg nhan bao hiém (d6i voi
truong hop chil xe co gidi da thanh toan phi bao hiém day du); cac hinh thirc chimg tir
hop phép khéc theo quy dinh ctia phéap luét.

4. Truong hop chu xe co gi6i khong thanh toan di phi bao hiém quy dinh tai Khoan 3
Diéu ndy, hop ddng bao hiém s& cham dit hiéu luc vao ngay ké tiép ngay chu xe co gisi
phai thanh toan phi bao hiém. Trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy hop dong bao
hiém cham dut hiéu luc, doanh nghiép bao hiém phai thong béo bang van ban cho chi xe
co gidi vé viéc chim dit hop dong bao hiém va hoan lai cho chu xe co gi6i phan phi bao
hiém @4 thanh toan thira (néu c6) hodc yéu cau chi xe co gidi thanh toan du phi bao hiém
dén thoi diém chdm dat hop dong bao hiém.

Doanh nghiép bao hiém khong phai hoan phi bao hiém trong truong hop da xay ra sy
kién bao hiém va phat sinh trach nhiém bdi thudng bao hiém trude khi hop dong bao
hiém bi chdm dut.

Doanh nghiép bao hiém khong c6 trach nhiém boi thudong cho ngudi duge bao hiém khi
xay ra su kién bao hiém trong thoi gian hop dong bao hiém bi chdm dut.

Hop dong bao hiém tiép tuc c6 hiéu luc ké tir thoi diém chi xe thanh toan du phi bao
hiém va duoc doanh nghiép bao hiém chép thuan bang van ban.

5. Phét hanh, quan 1y va sir dung Gidy ching nhan bao hiém:

a) Doanh nghiép bao hiém duoc phép tu in Gidy chirg nhan bao hiém theo dliing mau do
Bo Tai chinh quy dinh tai Phu luc 1 va Phu luc 2 ban hanh kém theo Thong tu nay. Gidy
chimg nhan bao hiém bét budc trach nhiém dan su ciia cha xe co gidi phai in riéng, tach
biét v6i phan Gidy ching nhan bao hiém ty nguyén (néu c6). Trudng hop doanh nghiép



bao hiém ghép Gidy chimg nhén bao hiém bat budc trach nhiém dan sy cua chu xe co
giéi va Gidy chimg nhén bao hiém ti nguyén xe co giéi thi thuc hién theo huéng dan tai
Phu lyc 3, Phy luc 4 ban hanh kém theo Thong tu nay.

b) Gidy ching nhan bao hiém phai duoc in s6 theo day sb tu nhién, tha tu tir nhd dén 16m.

¢) Gidy chimg nhan bao hiém phai dugc sir dung theo dung thir ty Gidy chimg nhan bao
hiém ciia timg quyén, khong dugc dung cach so (trir truong hop viét sai can hity bo hodc
viéc bo cach s 1a phu hop véi cac quy dinh cu thé theo quy trinh quan 1y 4n chi cua
doanh nghiép bao hiém. Gidy chimg nhan bao hiém bi huy bé phai dugc gach chéo, ghi
rd 12 huy bo va phai luu trir ddy du tai doanh nghiép bao hiém).

d) Doanh nghiép bao hiém phai ghi day du cac théng tin quy dinh trén Gidy ching nhan
bao hiém. C4c thong tin ghi trén Gidy ching nhan bao hiém cip cho chil xe co gidi phai
tring khop véi cac thong tin trong cac lién luu tai doanh nghiép bao hiém.

d) Doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém thuc hién mo s6 séch theo ddi viéc phat hanh,
st dung va quyét todn viéc stir dung Gidy ching nhan bao hiém, dam bao thuong xuyén
quan 1y duoc chi tiét theo timg Gidy chting nhan bao hiém.

e) Doanh nghiép bao hiém phai xay dung quy trinh phat hanh, quan 1y va sir dung Gidy
chimg nhan bao hiém bao dam cac quy dinh néu trén.

Piéu 7. Thoi han va hiéu lre bio hiém

1. Thoi diém bat dau c6 hiéu luc ctua Gidy chimg nhan bao hiém dugc ghi cu thé trén
Gidy chimg nhan bao hiém nhung khéng dugc trude thoi diém chi xe co gidi thanh todn
du phi bao hiém, trir mot s6 trudong hop quy dinh tai diém b, diém ¢ Khoan 3 Diéu 6
Thong tu nay.

2. Thoi han bao hiém ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém 1a 01 nam. Trong cac truong
hop sau, thoi han bao hiém c6 thé dudi 01 nim:

a) Xe co gidi nudc ngodi tam nhap, tai Xuat c6 thoi han tham gia giao théng trén 1anh thd
nudce Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam dudi 01 nam.

b) Nién han sir dung cua xe co gidi nhdé hon 01 nam.

¢) Xe co gidi thudc ddi twong dang ky tam thoi theo quy dinh cta phép luat, bao gom:

- O td méi nhap khau va san xuét 1ap rap luu hanh tir kho, cang, nha may, dai 1y ban xe
dén noi dang ky hogc vé céc dai 1y, kho luu trit khac;

- O t6 l1am thu tuc x6a s6 dé tai xuat vé nudc;



- O t6 duoc phép qua canh (trir xe c6 Hiép dinh ky két ciia Nha nudc);

- O t6 sét xi c6 budng 14i, 6 to tai khdng thung;

- O t6 sét hach;

- Xe mang bién s6 khu kinh té thwong mai theo quy dinh ctia Chinh pha vao hoat dong
trong ndi dia Viét Nam;

- Xe mdi 1ap rép tai Viét Nam chay thir nghiém trén dudng giao thdng cong cong;

- Xe phuc vu hoi nghi, thé thao theo yéu cau caa Chinh pha hodc Bo Cong an;

- Cac loai xe co gidi khac dugce phép tam dang ky theo quy dinh cta phap luat.

d) Trudng hop chu xe co gidi c¢6 nhiéu xe tham gia bao hiém vao nhiéu thoi diém khéac
nhau trong nim nhung dén nam tiép theo c6 nhu cau dwa vé cling mot thoi diém bao hiém
dé quan ly, thoi han bao hiém cua céc xe nay ¢ thé nho hon 01 nam va bang thoi gian
hiéu Iyc con lai cia hgp dong bao hiém dau tién ciia ndm d6. Thoi han bao hiém cia nim
tiép theo d6i véi tat ca cac hop dong bao hiém (da dugc dua vé clng thoi han) 14 01 nam.
3. Trong thoi han con hiéu lyc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém, néu c6 su chuyén
quyén sé hitu xe co gidi thi moi quyén loi bao hiém lién quan dén trach nhiém dan sy cua
chu xe co gi6i cii van con hiéu luc dbi voi chu xe co gidi moi.

Dicu 8. Phi bio hiém

1. Phi bao hiém 1a khoan tién ma chi xe co giéi phai thanh todn cho doanh nghiép bao
hiém khi mua bao hiém bat budc tréch nhiém dan su cta chil xe co gidi. Muc phi bao
hiém cua tung loai xe co gidi dugc quy dinh tai Phu luc 5 ban hanh kém theo Thong tu
nay.

2. Béi véi cac xe co gidi duge phép mua bao hiém c6 thoi han dudi 01 nim theo quy
dinh tai Khoan 2 Piéu 7 ctia Thong tu nay, mc phi bao hiém s& duoc tinh dia trén mic
phi bao hiém quy dinh tai Phy luc 5 ban hanh theo Thong tu niy va tuong Gmg véi thoi
han duoc bao hiém ghi trén Giay ching nhan bao hiém. Cach tinh cy thé nhu sau:

Phi bao hidm Phi bao hiém nam theo loai xe co gidi

. A X ) .2 N
phai nop 365 (ngay) bao hiém (ngay)

Thot han dugc

Trudng hop thdi han dugc bao hiém tir 30 ngdy tré xudng thi phi bao hiém phai ndp duoc
tinh bang phi bao hiém nam theo loai xe co gidi/(chia) cho 12 thang.

Piéu 9. Mirc trach nhiém bao hiém



Mtic trdch nhiém bao hiém 1a s6 tién t6i da doanh nghiép bao hiém c6 thé phai tra ddi véi
thiét hai vé than thé, tinh mang va tai san cua bén thir ba va hanh khach do xe co gi6i gy

ra trong mdi vu tai nan xay ra thudc pham vi trdch nhiém bao hiém. Cu thé nhu sau:

1. Mtc tréch nhiém bao hiém d6i voi thiét hai vé nguoi do xe co gidi gay ra 1a 100 triéu

ddng/1 ngudi/l vu tai nan.

2. Muc trach nhi¢m bao hiém ddi véi thiét hai vé tai san do xe m0 to hai banh, xe mo to
ba banh, xe gin may va cac loai xe co gidi twong tu (ké ca xe co gi6i dung cho ngudi tan
tat) gdy ra 1a 50 triéu déng/1 vu tai nan.

3. Mirc trach nhiém bao hiém d6i voi thiét hai vé tai san do xe 6 td, may kéo, xe may thi
cbng, xe may nbng nghiép, 1dm nghiép va cac loai xe dac chung khac s dung vao muc
dich an ninh, qubc phong (ké ca ro-modc va so mi ro-modc duoc kéo bai xe 6 t6 hoic
may kéo) gay ra la 100 triéu dong/1 vu tai nan.

Pié¢u 10. Hily bé hop dong bao hiém

1. Hop ddng bao hiém chi duoc hity bo trong nhiing trudng hop sau:

a) Xe co gidi bi thu hoi dang ky va bién s6 theo quy dinh cua phép luat.
b) Xe co gidi hét nién han str dung theo quy dinh cuia phap luat.

¢) Xe co gidi bi mat duoc co quan c¢6ng an xac nhan.

d) Xe co gidgi hong khéng sir dung dugce hoac bi phé huy do tai nan giao thong dugc co
quan cdng an xac nhan.

2. Chu xe co giéi mudn huy bo hop dong bao hiém phai thong béo bang vin ban cho
doanh nghiép bao hiém kém theo Giay chimng nhan bao hiém va cac bang chimg vé viéc
xe co gidi thudc ddi twong duge hiy bo hop dong bao hiém theo quy dinh tai Khoan 1
Diéu nay.

Hop dong bao hiém chim dut tir thoi diém doanh nghiép bao hiém nhan dugc théng bao
huy bo hgp dong bao hiém.

3. Trong thoi han 05 ngdy, ké tir ngdy nhan duoc thong béo, doanh nghiép bao hiém phai
hoan lai cho chu xe co gidi 70% phan phi bao hiém cua thdi gian hiy bo. Doanh nghiép
bao hiém khong phai hoan phi bao hiém trong truong hop hop dong bao hiém dang c6
hiéu lyc, nhung chil xe co gidi yéu cau hiiy bo hop dong bao hiém d4 xay ra su kién bao
hiém va phéat sinh trach nhiém bdi thudng bao hiém.

4. Trudng hop chi xe co gigi khdng ¢ théng bao vé viéc huy bo hop dong bao hiém,

nhung doanh nghiép bao hiém c6 nhimg bang chimg cu thé vé viéc xe co gidi thudc ddi



tugng dugce huy bo hop dong bao hiém theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay, thi doanh
nghiép bao hiém phai thdng b4o cho chi xe co gidi dé thuc hién cac thu tuc huy bé hop
ddng. Sau 15 ngdy ké tir ngay nhan dwoc thdng bao ma chu xe co gigi khong thuc hién
cac thu tuc hity bo hop ddng bao hiém thi hop dong bao hiém mic nhién duoc huy bo.

Pidu 11. Giam dinh thiét hai

1. Khi xay ra tai nan, doanh nghiép bao hiém hoic nguoi duoc doanh nghiép bao hiém uy
quyén phai phdi hop chit ch& véi chii xe co gidi, bén thir ba hodc ngudi dai dién hop
phap cua cac bén lién quan thuc hién viéc giam dinh ton that dé xac dinh nguy@n nhan va
murc d6 ton that. Két qua giam dinh phai 1ap thanh vin ban c6 chit ky cua cac bén lién
quan. Doanh nghiép bao hiém chiu trach nhiém vé chi phi giam dinh.

2. Truong hop chit xe co gidi khdng théng nhat vé nguyén nhan va mic d6 thiét hai do
doanh nghiép bao hiém xac dinh, hai bén c6 thé thoa thuan chon co quan giam dinh doc
lap thuc hién viéc giam dinh. Trong truong hop cdc bén khéng thoa thuan duoc viée
trung cau giam dinh doc 1ap thi mot trong cac bén dugce yéu cau Toa an noi xay ra ton
that hodc noi cu trl ctia cha xe co gidi chi dinh giam dinh doc 1ap. Két luan bang vin ban
ctia giam dinh doc 1ap c6 gia tri bat budc dbi véi cac bén.

3. Truong hop két luan cua giam dinh doc 1ap khac vai két luan giam dinh ctia doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép bao hiém phai tra chi phi giam dinh doc 1ap. Truong hop
két luan cta giam dinh doc lap tring véi két luan giam dinh ctia doanh nghiép bao hiém,
chu xe co gidi phai tra chi phi gidam dinh dgc lap.

4. Trong truong hop dic biét khdng thé thuc hién dugc viée giam dinh, thi doanh nghiép
bao hiém dugc cin cr vao c4c bién ban, két luan ctia cac co quan chic ning cd tham

quyén va c4c tai liéu lién quan dé xac dinh nguyén nhan va mic do thiét hai.

Piéu 12. Loai trir bao hiém

Doanh nghiép bao hiém khong bdi thuong thiét hai ddi vi cac truong hop sau:

1. Hanh dong cd y gay thiét hai cta chu xe, 14i xe hodc ctia ngudi bi thiét hai.

2. L&i xe gay tai nan c¢b y bo chay khdng thuc hién trach nhiém dan su cta chu xe, 14i xe
co gioi.

3. Lai xe khdng c6 Gidy phép lai xe hoic Gidy phép lai xe khong phi hop déi véi loai xe

co gidi bit budc phai cd Gidy phép lai xe. Trudng hop 14i xe bi tude quyén st dung Gidy
phép lai xe 6 thoi han hodc khong thoi han thi duoc coi 1a khdng co Gidy phép lai xe.



4. Thiét hai gy ra hau qua gian tiép nhu: giam gia tri thuong mai, thiét hai gin lién véi
viéc str dung va khai thac tai san bi thiét hai.

5. Thiét hai d6i voi tai san bi mat cip hodc bi cudp trong tai nan.
6. Chién tranh, khing b, dong dit.

7. Thiét hai d6i véi tai san dic biét bao gdm: vang, bac, da quy, cac loai gidy t& c6 gia tri
nhu tién, d6 ¢o, tranh anh quy hiém, thi hai, hai cdt.

Piéu 13. Nguyén tic boi thuong

1. Khi tai nan xay ra, trong pham vi mtrc trach nhiém bao hiém, doanh nghiép bao hiém
phai bdi thuong cho chu xe co gidi sb tién ma chu xe co gidi d4 bdi thudng hodc sé phai
bdi thudng cho nguoi bi thiét hai.

Truong hop chu xe co gidi chét hodc bi thuong tat toan bd vinh vién, doanh nghiép bao

hiém bdi thuong truc tiép cho ngudi bi thiét hai.

2. Truong hop can thiét, doanh nghiép bao hiém phai tam (mg ngay nhing chi phi can
thiét va hop 1y trong pham vi trdch nhiém bao hiém nham khac phuc hau qua tai nan.

3. Mtic bdi thudng bao hiém:

a) Muc boi thuong cu thé cho tung loai thuong tat, thiét hai vé nguoi dugce xac dinh theo
Béng quy dinh tra tién bdi thuong thiét hai vé nguoi theo quy dinh tai Phu luc 6 ban hanh
kém theo Thong tu nay hodc theo thoa thuan (néu c6) giita chu xe co gidi va ngudi bi
thiét hai hoac dai dién hop phép cta ngudi bi thiét hai (trong truong hop nguoi bi thiét
hai ¢4 chét) nhung khong vuot qua mirc boi thudng quy dinh tai Phy luc 6 ban hanh kém
theo Thong tu nay. Truong hop c6 quyét dinh cua toa 4n thi cin clr vao quyét dinh cua
toa an nhung khong vuot qua mic bdi thudng quy dinh tai Phy luc 6 ban hanh kém theo
Thong tu nay.

Trudng hop nhiéu xe co gidi gay tai nan din dén cac thiét hai vé nguoi, mic bdi thuong
dugc xac dinh theo mirc d6 16i cta chil xe co gidi nhung tong mirc boi thuong khdng
vuot qua muc trach nhiém bao hiém.

Déi véi vu tai nan duoc co quan c6 tham quyén xac dinh nguy@n nhan do 15i hoan toan
ctia bén thir ba thi mirc bdi thudng bao hiém vé ngudi dbi véi cac ddi tuong thude bén
thir ba bang 50% murc bdi thudng quy dinh Phu lyc 6 ban hanh kém theo Thong tu ndy.

b) Mirc bdi thudng cu thé ddi véi thiét hai vé tai san/1 vu tai nan dugc xac dinh theo thiét
hai thyc té va theo mirc d6 13i ctia chu xe co gidi nhung khong vurgt qua mirc trach nhiém

bao hiém.



4. Doanh nghiép bao hiém khong c6 trach nhiém bdi thuong phan vuot qua mirc tréch
nhiém bao hiém theo quy dinh tai Phu luc 6 ban hanh kém theo Thong tu nay.

5. Trudng hop chit xe co gidi dong thoi tham gia nhiéu hop dong bao hiém bét budc trach
nhiém dan su cho cling mot xe co gidi thi s6 tién boi thuong chi duoc tinh theo hop dong

bao hiém c6 hiéu luc bao hiém trude.

Diéu 14. Ho so bdi thuwong

Doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém phéi hop vai chu xe co gidi, nguoi bi thiét hai, co
quan cong an va cac t chic, ca nhan co lién quan khac dé thu thap cac tai liéu co lién
quan dén vu tai nan giao thong dé 1ap Hd so bdi thuong. HO so bdi thuong bao gdbm cac
tai liéu sau:

1. Tai liéu lién quan dén xe, 14i xe (Ban sao c6 Xac nhan cta doanh nghiép bao hiém sau
khi d3 dbi chiéu voi ban chinh):

a) Giay dang ky xe.

b) Gidy phép lai xe.

¢) Giay chung minh nhan dan hoic Ho chiéu hoic cAc gidy to tuy than khac cua 14i xe.

d) Gidy chimg nhan bao hiém.

2. Tai liéu ching minh thiét hai vé ngudi (Ban sao cua cac co sd y té hodc ban sao c6 Xac
nhan cua doanh nghiép bao hiém), tly theo mtc do thiét hai vé ngudi c6 thé bao gdm
mot hodc mot s6 cac tai lidu sau:

a) Gidy chimg thuong.

b) Giay ra vién.

¢) Gidy chimg nhan phau thuat.

d) Hb so bénh an.

d) Gidy chung tir (trong truong hop nan nhan tir vong).

3. Tai liéu chimg minh thiét hai vé tai san:

a) Hoa don, chimg tir hop 1é vé viéc stra chira, thay méi tai san bi thiét hai do tai nan giao

thong gay ra do chu xe thuc hién tai cac co sé do doanh nghiép bao hiém chi dinh hoic
dugc su dong Y cia doanh nghiép bao hiém.

b) Céc gidy to chimg minh chi phi can thiét va hop 1y ma chu xe di chi ra dé giam thiéu
t6n that hay dé thyc hién theo chi din ciia doanh nghiép bao hiém.



4. Ban sao céc tai liéu lién quan caa co quan cO thim quyén vé vu tai nan (trir truong hop
quy dinh tai Khoan 5 Diéu nay):

a) Bién ban kham nghiém hién truong vu tai nan.

b) So dd hién truong, ban anh (néu c0).

¢) Bién ban kham nghiém phuong tién lién quan dén tai nan.

d) Thong bao so bo két qua diéu tra ban ddu vy tai nan giao thong.
d) Céc tai liéu khac c6 lién quan dén vy tai nan (néu co).

5. Truong hop co quan cO thim quyén khong c6 cac tai liéu quy dinh tai Khoan 4 Diéu
nay va thiét hai xay ra wdc tinh dudi 10 triéu dong, hd so bdi thuong phai ¢ céc tai lidu
quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2, Khoan 3 Diéu nay va céc tai liéu sau:

a) Bién ban xac minh vu tai nan giira doanh nghiép bao hiém va chi xe co gidi cO Xac
nhan ciia co quan c6 thAm quyén noi xay ra tai nan. Bién ban x4c minh vy tai nan phai c6
cac noi dung sau:

- Thoi gian, dia diém xay ra tai nan;

- Thong tin do chu xe co gidi hoac 1ai xe gay tai nan, nan nhan hoac dai dién ctia nan
nhan, cac nhan chimg tai dia diém x4y ra tai nan (néu c6) cung cap. Cac ddi tugng cung
cap thong tin phai ghi rd ho tén, s6 chimg minh thu, dia chi;

- M6 ta hién trudng vu tai nan va thiét hai cia phuong tién bi tai nan (kém theo ban vé,
ban anh).

b) Bién ban giam dinh xac dinh nguyén nhan va muc d6 thiét hai do doanh nghiép bao
hiém hodc ngudi duge doanh nghiép bao hiém ty quyén lap.

c) Céc tai liéu co lién quan dén vu tai nan (néu c0).

Pic¢u 15. Thoi han yéu cau, thanh toan va khiéu nai bdi thuong

1. Thoi han y&u cau boi thuong ctia chii xe co gidi 1a 01 ndm ké tir ngdy Xay ra tai nan,
trir truong hop cham tré do nguyén nhan khach quan va bat kha khang theo quy dinh cua
phap luat.

2. Trong thoi han 05 ngdy ké tir ngdy Xay ra tai nan (trir trudng hop bat kha khéang), chu
xe co gi6i phai giri théng béo bang vin ban theo mau quy dinh tai Phy luc 7 ban hanh
kém theo Thong tu ndy va cac tai liéu quy dinh trong hd so yéu cau boi thuong thudc
trach nhiém ctia chu xe co gidi cho doanh nghiép bao hiém.



3. Thoi han thanh toén bdi thudng ciia doanh nghiép bao hiém 1a 15 ngay ké tir khi nhan
duoc ho so boi thuong thude trach nhiém cua chu xe co gisi va khdng qué 30 ngay trong
truong hop phai tién hanh xéc minh ho so.

4. Trudng hop tir chdi bdi thuong, doanh nghiép bao hiém phai thong bdo bang van ban
cho chil xe co gidi biét 1y do tir chdi boi thuong trong thdi han 30 ngay ké tir ngdy nhan
duogc hd so yéu cau bdi thuong bao hiém.

5. Thoi hiéu khoi kién vé viéc boi thuong bao hiém 1a 03 nim ké tir ngdy doanh nghiép
bao hiém thanh toén bdi thudng hodc tir chdi boi thudng. Qua thoi han trén quyén khoi
kién khéng con gia tri.

Piéu 16. Quyén ciia chii xe co gidi

1. Pugc lya chon doanh nghiép bao hiém dé tham gia bao hiém bat budc trach nhiém dan

su cua chu xe co gidi.

2. Yéu cau doanh nghiép bao hiém giai thich, cung cap cac thong tin lién quan dén viéc
giao két, thuc hién va huy bo hop dong bao hiém.

3. Trudng hop c6 su thay doi nhimg yéu té 1am co sé dé tinh phi bao hiém din dén giam
c4c rui ro dugc bao hiém, c6 quyén yéu cau doanh nghiép bao hiém giam mirc phi bao
hiém phl hop cho thoi gian con lai ciia hop dong bao hiém.

4. Yéu cau doanh nghiép bao hiém boi thudng nhanh chéng, day du va Kip thoi theo hop
ddng bao hiém.

5. Chi xe co gidi 1a don vi san xuét kinh doanh, phi bao hiém duoc tinh vao chi phi hoat
dong kinh doanh; chu xe co gidi 1a co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cta Nha nudc,
phi bao hiém duogc bd tri trong kinh phi hoat dong thudng xuyén cia co quan, don vi.

6. Céac quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 17. Nghia vu ciia chii xe co gidi

1. Phai tham gia va thanh toan day dil phi bao hiém bat budc trach nhiém dan sy ciia chit
xe co gidi theo quy dinh tai Thong tu nay va cac quy dinh cua phap luat co lién quan. Khi
mua bao hiém, chii xe co gidi phai cung cdp day du va trung thuc nhitng ndi dung da
duoc quy dinh trong Gidy ching nhan bao hiém.

2. Tao diéu kién thuén loi dé doanh nghiép bao hiém xem xét tinh trang xe trude khi cép
Gidy chung nhan bao hiém.



3. Trudng hop c6 sy thay d6i vé muc dich sir dung xe dan dén ting hodc giam cac rui ro
duogc bao hiém, chu xe co gidi phai kip thoi théng bao cho doanh nghiép bao hiém dé ap
dung murc phi bao hiém phtl hop cho thoi gian con lai cia hop dong bao hiém.

4. Chu xe co gi6i phai ludn mang theo Gidy ching nhan bao hiém con hiéu luc khi tham
gia giao thdng, xuat trinh gidy to ndy khi ¢ yéu cau cta luc luong canh sat giao théng va
co quan chtrc ning c6 tham quyén khac theo quy dinh ciia phap luat.

5. Tuan thi cac quy dinh vé& dam bao an toan giao thong dudng bo.
6. Khi tai nan giao thdng xay ra, chu xe co gidi phai c6 trach nhiém:

a) Thdng bao ngay cho doanh nghiép bao hiém dé phdi hop giai quyét, tich cuc ciru chita,
han ché thiét hai vé ngudi va tai san, bao vé hién trudng tai nan dong thoi théng bao cho

co quan cong an hodc chinh quyén dia phuong noi gan nhit.

b) Khong duoc di chuyén, thdo g& hoic sira chita tai san khi chua c6 y kién chip thuan
ctia doanh nghiép bao hiém; trir truong hop can thiét dé dam bao an toan, & phong han
ché thiét hai vé ngudi va tai san hodc phai thi hanh theo yéu ciu cua co quan c6 thim

quyén.

¢) Cung cap cac tai liéu trong Hd so bdi thuong quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2, Khoan 3
va diém ¢ Khoan 5 biéu 14 (truong hop doanh nghiép bao hiém thuc hién stra chita, khic
phuc thiét hai thi chu xe co gi¢i khong phai cung cap tai liéu quy dinh tai diém a Khoan 3
Diéu 14 Thong tu ndy) va tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép bao hiém trong qué
trinh x&c minh céc tai liéu d6. Phdi hop véi doanh nghiép bao hiém thu thap tai lidu theo
quy dinh tai diém a Khoan 5 Diéu 14 Thong tu nay.

7. Chu xe co gi6i phai théng bao bing van ban cho doanh nghiép bao hiém trong truong
hop xe co gidi thude ddi tugng duge hity bo hop dong bao hiém theo quy dinh tai Khoan
1 Didu 10 Thong tu nay.

8. Thong béo va tra tién bodi thuong cho nguoi bi tai nan s6 tién ho duoc doanh nghiép
bao hiém tra dbi voi timg trudng hop thiét hai vé nguoi theo dling muc bdi thuong quy
dinh tai Phu luc 6 ban hanh kem theo Thong tu nay.

9. Céc trach nhiém khac theo quy dinh cia phap luat.

Piéu 18. Quyén ciia doanh nghi¢p bao hiém

1. Thu phi bao hiém bat budc trach nhiém dan su cta chu xe co gidi theo quy dinh cua
Bo Tai chinh. Trudng hop c6 su thay d6i nhimg yéu t6 lam co s dé tinh phi bao hiém,



dan dén ting cac rui ro duoc bao hiém, c6 quyén yéu cau chu xe co gidi ndp thém phi bao

hiém cho thoi gian con lai ciia hop dong bao hiém.

2. Y&u cau chua xe co giéi cung cip day du va trung thuc nhimg nodi dung da dugc quy
dinh trong Gidy chimg nhan bao hiém; xem xét tinh trang xe co gidi trude khi cip Gidy

ching nhéan bao hiém.

3. Bé nghi luc lwong Canh sat giao théng, Canh sat diéu tra cung cip ban sao cac tai liéu
lién quan dén vu tai nan theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 22 Nghi dinh s6 103/2008/ND-
CP.

4. Tir chéi giai quyét bdi thuong dbi v6i nhimg truong hop khong thude trach nhiém bao
hiém.

5. Kién nghi sira doi, bo sung quy tic, diéu khoan, biéu phi bao hiém bét budc trach
nhiém dan sy cia chu xe co gidi phi hop véi thuc té trién khai loai hinh bao hiém nay.

6. Cac quyén khac theo quy dinh ciia phéap luat.
Piéu 19. Nghia vu ciia doanh nghiép bio hiém

1. Phai ban bao hiém bat budc trach nhiém dan su cua chi xe co gidi theo dling Quy tac,
biéu phi va mirc trach nhiém bao hiém theo quy dinh tai Thong tu nay. Truong hop
doanh nghiép bao hiém nhan duoc thdng béo cia chi xe co gidi vé sy thay dbi nhitng yéu
t6 1am co s& dé tinh phi bao hiém, din dén giam cac rai ro dugc bao hiém, doanh nghiép
bao hiém phai giam phi bao hiém cho thdi gian con lai ctia hop dong bao hiém va hoan
tra sb tién chénh léch cho chu xe co gidi.

2. Phai t6 chtrc tuyén truyén rong rdi vé ché do bao hiém bit budc trach nhiém dan sy cua
chu xe co gidi; cung cap day du thong tin lién quan dén hop dong bao hiém va giai thich
rd Quy tic, diéu khoan va biéu phi bao hiém bat budc trach nhiém dan su cua cha xe co
gid1 cho chu xe co gidi.

3. Phai str dung mau Giéy ching nhéan bao hiém theo quy dinh tai Phuy luc 1, Phu luc 2,
Phuy luc 3 (néu c6), Phu luc 4 (néu c6) ban hanh kém theo Thong tu nay dé cap cho chu
Xe Cco gioi.

4. Khong duoc chi hd tro dai 1y ban bao hiém trach nhiém dan sy cua chu xe co gidi dudi
moi hinh thirc ngoai mirc hoa hong bao hiém dai 1y dwoc hudng theo quy dinh ctia By Tai
chinh.

5. Khéng duoc khuyén mai dudi moi hinh thirc déi v6i bao hiém bat budc trach nhiém

dan su cua chu xe co gidi.



6. Thanh toan cho luc lugng Canh sét giao théng, Canh sat diéu tra chi phi sao chup
nhitng hd so, bién ban tai nan d dugc cung cap va c6 trach nhiém giit gin bi mat trong
qué trinh diéu tra.

7. Thu thap céc tai liéu trong Ho so bdi thuong quy dinh tai diém a Khoan 3 (trudng hop
doanh nghiép bao hiém thuc hién sira chita, khic phuc thiét hai), Khoan 4, diém b va
diém ¢ Khoan 5 Diéu 14 Théng tu ndy. Phdi hop véi chu xe co gidi thu thap tai lidu quy
dinh tai diém a Khoan 5 Diéu 14 Thong tu ndy.

8. Thoéng bao cho ngudi bi tai nan, cha xe co gidi biét sb tién bodi thuong thiét hai vé
ngudi va thanh toén sé tién boi thuong theo dling mic bodi thuong quy dinh tai Phy luc 6
ban hanh kém theo Thong tu nay.

9. Chi tra boi thudng nhanh chdng va chinh xac theo quy dinh cua Thong tu ndy va cac
quy dinh khac cta phap luat co lién quan.

10. Trong vong 15 ngay trudc khi hét thoi han bao hiém phai thdng béo cho chi xe co

gidi ve viéc hét thoi han cua hgp dong bao hiem.

11. Trich 1% doanh thu phi bao hiém bat budc trach nhiém dan sy cua chu xe co gi6i

hang nam thanh toan gép vao Quy bao hiém xe co gidi.

12. Phai hach toan tach biét doanh thu phi bao hiém, hoa hdng, bdi thuong va cac khoan

chi phi khéc lién quan dén bao hiém bat budc trach nhiém dan su cia cha xe co gidi.

13. Xay dyng va van hanh hé thng cng nghé thong tin dam bao viéc thong ké va cap
nhat tinh hinh trién khai bao hiém bét budc tréch nhiém dan su cua chu xe co gi¢i dam
bao két ndi vao co s dir lieu vé bao hiém bat budc trach nhiém dan su caa cha xe co
gidi. He thong co so dir liéu t6i thiéu phai cung cap duoc céc thdng tin sau:

a) Thong tin chu xe co gioi:
e Ténchu xe;

e Sb Gidy chung minh nhan dan cua chii xe hodc sé ho chiéu (ddi v6i cha xe 1a ca
nhan);

e Dia chilién lac.

b) Théng tin vé xe co gidi:
e Bién sb dang ky;

e Nhan hiéu;

e Loaixe;



e Dung tich;

e Mau son;

e Nam san xuét;

e Sb may,

e S4 khung;

e Trong tai (truong hop xe 0 t0);

e S chd ngdi (trudng hop xe 0 td);
e Muc dich sir dung xe: kinh doanh hoac khong kinh doanh (truong hop xe 6 t0);
e S gidy chirng nhan bao hiém;

e Thoi diém c6 hiéu luc bao hiém;
e Thoi diém hét higu luc bao hiém;
e Phi bao hiém;

 Ngay nop phi;

e Ngay cip don;

e Noi cép don;

e Nguoi cip don.

¢) Thdng tin ghi nhan vé s6 1an gy tai nan, s6 1an bi xtr 1y vi pham Luat Giao thong
dudng bg cua lai xe co gioi:
- S 1an gdy tai nan (chi tiét thoi gian, dia diém, mirc d6 vi pham theo xac dinh 13i ctia co

guan cbng an);

- S6 1an d4 nhan tién boi thudng, sd tién boi thuong theo ting vu tai nan (chi tiét theo

tung vu tai nan);

- S6 1an bi xtr Iy vi pham Luat giao thong duong bo ciia 14i xe (néu co).

14. Béo cdo Bo Tai chinh vé tinh hinh thuc hién bao hiém bat budc trach nhi¢m dan su
ctia chi xe co gidi theo dinh ky hodc khi c6 yéu cau, cu thé:

a) Bao cao dinh ky thuc hién theo quy dinh tai Phuy luc 8 va Phu luc 9 ban hanh kém theo
Thong tu nay.



b) Béo cdo vé tinh hinh trién khai bao hiém bat budc trdch nhiém dan su cua chi xe co
gi6i khi c6 yéu cau cua Bo Tai chinh.

15. Chiu su kiém tra, gidm st cua cac co quan Nha nudc c6 thim quyén trong viée thuc
hién bao hiém bét budc trach nhiém dan su cia chu xe co gioi.

16. Céc trach nhiém khac theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 20. Giai quyét tranh chép

Moi tranh chip phét sinh tir hop ddng bao hiém, néu khdng giai quyét dugc bang thuong
lwong gitta cac bén lién quan s& duoc dua ra Toa &n tai Viét Nam giai quyét.

Chuwong II1
TO CHU'C THUC HIEN
Picu 21. Hiéu lye thi hanh
1. Thong tu nay c¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 4 nam 2016.

2. Gidy chimg nhan bao hiém bat budc trach nhiém dan sy ciia chi xe co gidi di duoc
cap truéc ngay Thong tu ndy c6 hiéu luc van duoc tiép tuc thuc hién theo quy dinh cia

phap luat tai thoi diém cp Gidy chimg nhan bao hiém.

3. Thong tu nay thay thé Thong tu s6 126/2008/TT-BTC ngay 22/12/2008 quy dinh Quy
tac, diéu khoan, biéu phi va muc trach nhiém bao hiém bét budc trach nhiém dan su cua
chu xe co gidi; Piéu 1 Thong tu s6 151/2012/TT-BTC ngay 12/9/2012 sira doi, bd sung
Thong tu sb 126/2008/TT-BTC ngay 22/12/2008 va Thong tu sé 103/2009/TT-BTC ngay
25/5/2009; Diéu 1 Thong tu s6 43/2014/TT-BTC ngay 11/4/2014 sira doi, bd sung mot s6
diéu cua Thong tu s6 126/2008/TT-BTC ngay 22/12/2008, Thong tur sé 103/2009/TT-
BTC ngay 25/5/2009 va Thong tu s6 151/2012/TT-BTC ngay 12/9/2012 cua Bo Tai
chinh.

4. Trong qué trinh thuc hién, néu phat sinh vudng mic, dé nghi phan anh kip thoi vé Bo
Tai chinh dé xem xét, giai quyét./.
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